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BILHETE DE SEGURO EQUIPAMENTOS PORTATEIS - GBARBOSA PROTEGE

As Condigoes Contratuais do Bilhete de Seguro estao disponiveis em qualquer loja da rede
Gbarbosa.

1. CONTRATAGAO. A contracdo do seguro se dara por meio da impressdo do Bilhete de Seguro,
que faz parte integrante deste documento.

2. VIGENCIA. A vigéncia terd inicio as 24 horas do dia do pagamento do prémio do seguro e
terminara no mesmo dia e horario do ano seguinte.

3. PAGAMENTO DO PREMIO. O prémio de seguro é Unico, conforme indicado no Bilhete de
Seguro.

4. AMBITO GEOGRAFICO. O Bilhete de Seguro abrange eventos cobertos ocorridos em qualquer
parte do territério nacional.

5. COBERTURA DO SEGURO: ROUBO OU FURTO MEDIANTE ARROMBAMENTO. Esta cobertura
garante até o Limite Maximo de Garantia Contratado, os danos materiais causados diretamente ao
equipamento segurado descrito no Bilhete de Seguro, exclusivamente em consequéncia de Roubo
ou Furto Mediante Arrombamento. Para efeito desta cobertura, considera-se: Roubo: Subtrair
coisa moével alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaga ou violéncia a pessoa, ou depois
de havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia. Furto Mediante
Arrombamento: Subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia mdvel com destruicdao ou
rompimento de obstaculo a subtracao da coisa.

6. RISCOS EXCLUIDOS. Nio estardo amparados pelo presente contrato de seguro os

prejuizos ocorridos em consequéncia direta ou indiretamente de:

a) Desaparecimento, extravio, Furto simples, estelionato, fraude, Falsificagao, rapto,
sequestro, extorsao de qualquer natureza e apropriagao indébita;

b) Quaisquer danos a terceiros ou 6nus decorrentes;

c) Quaisquer danos materiais causados para consumagao ou tentativa da pratica de furto
mediante arrombamento, a exce¢ao do equipamento segurado;

d) Roubo ou furto mediante arrombamento abrangido pela presente cobertura praticado
por cumplicidade culpa ou negligéncia de diretores, sécios, empregados ou prepostos
do Segurado;

e) Roubo ou furto mediante arrombamento abrangido pela presente cobertura se
praticado por (ou com a participagao de) funcionarios contratados ou subcontratados
pelo Segurado, temporarios ou fixos;

F) Saques, tumultos, greves, “lockout”;

g) Reembolso da compra de um novo equipamento diretamente pelo segurado, mesmo
que decorrente de risco coberto;

h) Furto qualificado definido como tal nos incisos I, Il e IV do paragrafo 4° do Artigo 155
do Caédigo Penal, sendo:

“Il - com abuso de confianga, ou mediante fraude, escalada ou destreza”;
“Ill - com emprego de chave falsa”;
“IV = mediante concurso de duas ou mais pessoas”.

i) Roubo ou furto mediante arrombamento de quaisquer acessoérios, adicionais do

equipamento segurado, isolados ou em conjunto.
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7. PERDA DE DIREITOS

Além dos casos previstos em lei a Seguradora ficara isenta de qualquer obrigagao
decorrente deste contrato se:

a) Houver fraude ou tentativa de fraude, simulando um sinistro ou agravando
intencionalmente as consequéncias de um sinistro, para obter indenizagao;

b) O Segurado, por qualquer meio, procurar obter beneficios ilicitos a que se refere o
seguro;

c) O Segurado, por si ou por seu representante ou corretor de seguros, fizer declaragées
inexatas ou omitir circunstancias que possam influir no valor do prémio, perdera o direito
a indenizagao, além de ficar obrigado ao prémio vencido, proporcionalmente ao tempo
decorrido de contrato;

d) Se o Segurado apés a ocorréncia do sinistro nao solicitar a Central de Atendimento de
sua operadora o bloqueio do numero de série (IMEI) do aparelho e sua inclusao no Cadastro
de Estagoes Moveis Impedidas (CEMI).

8. RESCISAO E CANCELAMENTO

a) O Seguro podera ser rescindido a qualquer tempo, mediante acordo entre as partes
contratantes. Neste caso, sera devida pelo Segurado a parcela do prémio do seguro proporcional
ao periodo utilizado da cobertura do seguro;

b) O seguro sera automaticamente extinto ou cancelado, independentemente de qualquer
interpelacao judicial ou extrajudicial se ocorrer o previsto no item Perda de Direitos.

9. DESISTENCIA. Tendo em vista que o bilhete Foi contratado junto ao Representante de
Seguro da Seguradora, o Segurado podera solicitar o cancelamento do presente seguro,
por desisténcia de sua contratagao até 7 (sete) dias corridos a contar da emissao do Bilhete.
Devendo ser observado:

a) O segurado podera exercer seu direito de arrependimento pelo mesmo meio utilizado na
contratagao junto ao Representante de Seguro, ou por meio de telefonema a Central de
Atendimento, pelo nimero amplamente divulgado ao publico;

b) O Representante de Seguro ou a Seguradora, conforme for o caso, fornecerdao ao
segurado confirmagcao imediata do recebimento da manifestagcao de arrependimento,
sendo que a partir desse momento, cessara qualquer possibilidade de cobranga de prémio;
c) Os valores eventualmente pagos pelo Segurado, a qualquer titulo, durante o prazo
previsto no presente subitem, serao devolvidos, de imediato; e

d) A devolugao prevista na alinea “c” devera ser realizada pelo mesmo meio e forma de
efetivagao do pagamento do prémio, entretanto, a Seguradora ou seu Representante de
Seguro, desde que expressamente aceito pelo Segurado, podera disponibilizar outros
meios ou formas de devolugao.

10. PROCEDIMENTO EM CASO DE SINISTRO. Comunicar imediatamente a Central de
Atendimento da Seguradora por meio do telefone 0800 888 7018, de segunda a sexta feira das
8h a& 20h e aos sdbados, das 8h as 17h. Se  preferir  acesse
https://www.webprotecao.com.br/sinistro ou utilize o WhatsApp +55 11 4501-7837.
Documentagao necessaria em caso de sinistro: a) Carta comunicando formalmente o sinistro, com
data da ocorréncia, descricao detalhada da ocorréncia (inclusive dos bens sinistrados), prejuizos
causados pelo evento, e informagao sobre o Bilhete que se pretende acionar; b) Comprovacao de
propriedade dos bens sinistrados (notas fiscais de aquisi¢ao); c) Documento de identificagao (R.G.
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ou outro), do C.P.F e de comprovante de residéncia; d) Documentacao policial: boletim da
ocorréncia e aditamentos; e) Numero de série (IMEI) do aparelho, bem como o numero do
protocolo fornecido pela operadora relativo ao pedido de bloqueio do numero de série (IMEI) do
aparelho e sua inclusao no Cadastro de Estagdes Moveis Impedidas (CEMI), aplicavel para
celulares e tablet com tecnologia 3G/4G. Devendo ser observado que o numero do protocolo
sera considerado como apresentado pelo Segurado somente apds a Seguradora confirmar a
inclusao do numero de série (IMEI) no Cadastro Nacional de Aparelhos Roubados (CEMI). O prazo
maximo para pagamento da indenizagao serd 30 (trinta) dias corridos apds o recebimento da
documentagao indicada. Na hipdtese da Seguradora solicitar outros documentos ou informagoes
complementares ao Segurado, o prazo sera suspenso e reiniciado a partir do primeiro dia util apés
o segurado atender a solicitagao da Seguradora. O prazo para pagamento da indenizagao podera
ser interrompido uma Unica vez para a solicitagdo da documentagao ou informagdes
complementares.

11. SALVADOS

Ocorrendo o pagamento da indenizagao, os salvados pertencerao a Seguradora, salvo se esta
nao aceitar a transferéncia do bem. Havendo a posterior recuperagao dos salvados, os mesmos
deverao ser entregues pelo Segurado a Seguradora, sob pena de, nao o fazendo, responder pela
integral devolugao da indenizagao recebida.

12. FRANQUIA DEDUTIVEL E/OU PARTICIPACAO DO SEGURADO NOS PREJUIZOS. Em caso de
sinistro, sera deduzida dos prejuizos cobertos, apurados em cada sinistro, a franquia ou a
participagao do Segurado, conforme indicado no Bilhete.

13. LIMITE MAXIMO DE GARANTIA. O Limite Maximo de Garantia é o valor de compra do
equipamento, constante no Bilhete.

14. FORO. Fica eleito o foro da comarca do Segurado para dirimir as questdes entre o Segurado
e a Seguradora, oriundas deste contrato de seguro.

15. GLOSSARIO

Agravagao do Risco: circunstancias que aumentam a intensidade ou a probabilidade da
ocorréncia do risco assumido pela Seguradora, independentes ou ndo da vontade do Segurado.
Apropriagao Indébita: ato ilicito que consiste em apossar-se de coisa alheia mdvel, de que tem
a posse ou a deteng¢ao, sem consentimento do dono. Ato Doloso: ato intencional praticado no
intuito de prejudicar a outrem. Ato Ilicito: toda agao ou omissao voluntaria, negligéncia, impericia
ou imprudéncia que viole direito alheio ou cause prejuizo a outrem. Causa: acontecimento que
deu origem a um sinistro. Extorsao: Constranger (coagir, obrigar) alguém (a vitima) a fazer,
tolerar que se faga ou deixar de fazer alguma coisa, mediante violéncia (fisica) ou grave ameaca
(violéncia moral), com o objetivo de obter para si ou para terceiros uma indevida vantagem
econdmica. Furto Simples: Subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia mével. Furto Mediante
Arrombamento: Subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia moével com destruicao ou
rompimento de obstaculo a subtragao da coisa. Furto Qualificado: Subtrair, para si ou para
outrem, coisa alheia mdével: | - Com destruicao ou rompimento de obstaculo a subtragao da coisa;
Il — com abuso de confianga, ou mediante fraude, escalada ou destreza; lll — com emprego de
chave falsa; IV — mediante concurso de duas ou mais pessoas. Negligéncia: omissao, descuido ou
desleixo no cumprimento de encargos ou obrigagdes. Regulagao de Sinistro: conjunto de
procedimento realizado, na ocorréncia de um sinistro, para apuracao de suas causas,
circunstancias e valores envolvidos, com vistas a caracterizagao do risco ocorrido e seu
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enquadramento no seguro. Roubo: Subtrair coisa mével alheia, para si ou para outrem, mediante
grave ameaga ou violéncia a pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a
impossibilidade de resisténcia. Sinistro: Ocorréncia de acontecimento involuntario e casual
previsto no contrato de seguro e para o qual foi contratada a garantia que legalmente obriga a
seguradora a indenizar o segurado. Vigéncia: periodo de tempo fixado para validade do seguro
ou cobertura.

O Segurado contara ainda com Sorteios de Capitalizagao. O Certificado de Cessao de Direitos a
Participagao em Sorteios de Capitalizagao, com detalhamento de valores, regras e periodicidades,
estara disponivel através do site wwws.bradescoseguros.com.br/portalprotecao 05 (cinco) dias
apo6s a adesao ao Seguro. Se desejar qualquer outro esclarecimento ou informagao adicional,
ligue para a Central de Atendimento 0800 888 7017, a sua disposi¢cao 24 horas por dia, 07 dias
por semana.

DISPOSICOES GERAIS. Seguradora: Bradesco Auto/RE Cia de Seguros. CNPJ 92.682.038/0001-
00. Cédigo SUSEP: 0531-2. Processo SUSEP:15414.900478/2018-84. Ramo Susep: Riscos Diversos
- Cédigo 0171. Representante de Seguros: Cencosud Brasil Comercial Ltda. CNPJ 39.346.861/0001-
61. Corretor: Bradescor Corretora de Seguros LTDA. CNPJ: 43.338.235/0001-09. Registro SUSEP:
202100227. O segurado podera consultar a situagao cadastral do corretor de seguros e da
sociedade seguradora no sitio eletronico www.susep.gov.br. O registro do produto é automatico
e Nao representa aprovagao ou recomendagao por parte da SUSEP. As condigdes contratuais
deste produto protocolizadas pela sociedade junto a Superintendéncia de Seguros Privados
(SUSEP) poderao ser consultadas no enderecgo eletrénico www.susep.gov.br, de acordo com o
numero de processo constante nesse bilhete. Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP):
Autarquia Federal responsavel pela fiscalizagao, normatizagao e controle dos mercados de
seguro, previdéncia complementar aberta, capitalizagao, resseguro e corretagem de seguros.
Telefone gratuito de atendimento ao publico: 0800 021 8484. Lei 12.741/12 sobre tributos
incidentes. PIS: 0,65%; COFINS: 4,00% e |OF: entre 0% e 7,38%, apurados e recolhidos nos termos
da legislagao aplicavel. Telefones para Contato: Sinistro: 0800 888 7018, de segunda a sexta
feira das 8h as 20h, e aos sabados, das 8h as 17h. Se preferir acesse
https://www.webprotecao.com.br/sinistro ou utilize o WhatsApp +55 11 4501-7837. Servigo de
Atendimento ao Consumidor SAC: 0800 888 7017, 7 dias por semana, 24h por dia. Ouvidoria:
0800 701 7000. Ouvidoria Deficiente Auditiva/Fala: 0800 701 7877, de segunda a sexta das 8h
as 18h, exceto feriados.

Ney Ferraz Dias Saint’Clair Pereira Lima
Diretor-Presidente Diretor
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